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TRANSTOTAL

Callao, 11 de junio de 2025

COMUNICADO HORARIO DE ATENCION 20 DE JUNIO 2025
Estimado Cliente

Hacemos de su conocimiento que el dia 20 de junio sera dia no laborable para nuestra
representada, para lo cual los siguientes servicios web, atencion presencial y nuestro

canal de atencidon web no estaran habilitados:

Registro de pagos Online (Visto Bueno, Flete, Gastos extraordinarios)
Consulta de instruccion de emisiéon de BLs de Importacion

Endose en Procuracién para Master B/Ls y House B/Ls
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Autorizacion Comercial y Entrega Efectiva de la mercancia tanto de Master B/Ls
como House B/Ls

Consultas canal de atencion web — Casilla de soporte de nuestros servicios web.
Envio de memos de devolucion de contenedor o pagos por dias extra de
sobreestadia.

7. Emisién y recojo de B/Ls de cargas RO-RO, Contenedores y Break Bulk.

Sin embargo, nuestro horario el jueves 19 de junio sera extendido desde las 8am a
19:00 hrs solo para tramites en plataformas virtuales, les recordamos que el
horario de atencién para los tramites presenciales el jueves se mantendra de 9am

a12pm.

Agradeceremos hacer extensiva esta comunicacion a sus colaboradores y relacionados.

Atentamente
Globaldesk
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