
Lima, 20 de junio de 2024 

Estimado Cliente:  

Le informamos que, a partir del 01 de julio del 2024, se debe considerar las siguientes casillas 

grupales, para el correcto proceso documentario de sus embarques: 

 

Importación:  pedoc_impo@wanhai.com 

- Consulta de Sobreestadía de contenedores. 

- Consulta de itinerarios. 

- Consulta de fechas de arribo de carga. 

- Soporte para asistencia de instrucción de B/Ls. 

- Consulta de pagos de fletes y servicios locales. 

- Soporte sobre cambio de condición de contenedor. 

- Otras consultas relacionadas al servicio. 

Exportación:  pedoc_expo@wanhai.com 

- Plazos de naves. 

- Matriz de B/Ls. 

- Consultas de VGM. 

- Instrucción de reléase de BL. 

- Otras consultas relacionadas al servicio. 

 

Para consultas relacionadas al retiro y/o devolución de contenedores, contactar a la siguiente 

casilla: pe_eqc@wanhai.com 

Agradecemos considerar información detallada, y lo invitamos a contactarse directamente 

con servicio al cliente o con su ejecutivo comercial de tener alguna duda. 

 

Atentamente,  

WAN HAI LINES PERU S.A.C. 
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