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La Perla, 21 de enero de 2022

COMUNICADO VALIDACION DE ABONOS

Estimado Cliente

Estamos presentando demoras en la validacion de los pagos realizados a
nuestras representadas tanto en nuestra plataforma de pagos como en la
validacion de pagos via correo por sobreestadias. Esto debido a que el Banco
de Crédito del Peru (BCP) reporta un incidente masivo en su plataforma
lo cual no nos permite acceder a visualizar las transferencias efectuadas a

nuestras cuentas.

Estaremos atendiendo a las solicitudes pendientes apenas se reestablezca el

incidente.

Agradeceremos hacer extensiva esta comunicacion a sus colaboradores vy

relacionados.

Atentamente
Globaldesk

Visit us at www.globaldesk.pe



