glebaldesk

TRANSTOTAL

La Perla, 08 de Noviembre de 2022
COMUNICADO HORARIO DE ATENCION 18 DE NOVIEMBRE 2022

Estimado Cliente

Hacemos de su conocimiento que el dia 18 de noviembre sera no laborable en
nuestras oficinas para tramites presenciales y/o virtuales.

Para ello el dia 17 de noviembre de 2022 nuestros servicios virtuales de
plataformas y servicios web estaran habilitados hasta las 19:00 hrs., en virtud
de que se culminen procesos de VB y liberacién de BL's.

= Registro de Pagos Online (Visto Bueno, Flete, Gastos Extraordinarios)

= Consulta de instruccion de emision de BL’s de importacion.

= Endose en Procuracion de Master BL's y House BL's.

= Autorizacion Comercial y Entrega Efectiva de la mercancia de Master BL’s
y House BL’s.

= Consultas canal de atencion Web — Casilla de soporte de nuestros
servicios Web y gestidon de envio de memos de devolucién de contenedor
0 pagos por dias extra de sobreestadia.

= Recojo de BL’s y tramite de VB en oficina de las naves BREAK BULK sera
hasta las 15:00 hrs. del dia 17 de noviembre del 2022.

Estaremos retomando con nuestra atencion habitual el 21 de noviembre de
2022.

Agradeceremos hacer extensivo esta comunicacion a sus colaboradores y
relacionados.

Atentamente
Globaldesk

Visit us at globaldesk.pe



