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La Perla, 8 de Febrero de 2022 

 

 
COMUNICADO NUEVO CANAL DE ATENCIÓN WEB 

 

Estimado Cliente 
 
 

Informamos que a partir del 14 de febrero de 2022 la atención de consultas 

y solicitudes acerca de nuestros servicios, plataformas web y 

sobreestadías deberán realizarse solo a través de nuestro canal de atención 

desde nuestra página web: http://globaldesk.pe/contactenos/ .  

El área responsable de revisar su solicitud se pondrá en contacto al correo 

electrónico indicado en el formulario. 

 

Tener en cuenta que los buzones de info@globaldesk.pe y 

sobreestadiatam@transtotalperu.com quedarán deshabilitadas desde el 13 

febrero de 2022. 

 

La guía para el uso de nuestro canal de atención la podrán encontrar en 

nuestra sección de noticias: http://globaldesk.pe/noticias/ 

 
Agradeceremos hacer extensiva esta comunicación a sus colaboradores y 
relacionados. 
 

 

 

Atentamente 
Globaldesk 
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