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La Perla, 16 de Setiembre de 2021

COMUNICADO NUEVO PROCESO DE DESGLOSE

Estimado Agente de Carga

Continuando con la digitalizacién de nuestros procesos, les comunicamos que nuestro
proceso de Desglose cambiara a partir del dia 20 de Setiembre del 2021 tanto para
importaciones como para exportaciones.

Este nuevo proceso serd realizado directamente desde Globaldesk Smart accediendo
a nuestro sistema con su usuario y contrasefia.

Por favor revisar las guias de uso de este nuevo proceso que se encuentran colgadas
en nuestra Pagina Web en la seccibon de comunicados recientes:
http://globaldesk.pe/comunicados

Si no cuenta con credenciales de acceso a Globaldesk Smart, debera de solicitarlo en
el siguiente enlace: http://globaldesk.pe/FormularioPago/registroAgentesCarga.html

Cabe resaltar que los pagos relacionados para obtener la liberacion de su carga deberan
ser gestionados y cancelados por los medios actuales
http://globaldesk.pe/FormularioPago/

La casilla desglosestam@transtotalperu.com quedara deshabilitada a partir de la fecha
mencionada lineas arriba.

La casilla de soporte para este nuevo proceso: info@globaldesk.pe

Agradeceremos hacer extensiva esta comunicacion a sus colaboradores y relacionados.

Atentamente
Globaldesk

Visit us at www.globaldesk.pe
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